(; FICHE LOT N°7.1 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - HABILITATIONS ELECTRIQUES BO
HO HOV BE BS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc Réglementaire

PUBLIC :
Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : sans niveau

LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 3

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : NC

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Connaissances en électrotechnique.

Expérience terrain et maitrise des équipements de protection (EPI, EPC)
Contexte réglementaire de la prévention

Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15 000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/habilitations-electriques-b0-h0-hOv-be-bs/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/habilitations-electriques-b0-h0-h0v-be-bs/

(' FICHE LOT N°7.2 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - HABILITATIONS ELECTRIQUES B1
B1V B2 B2V BC BR HO

)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc Réglementaire

Evolution de la réglementation

Les dangers du courant électrique

Analyse des prescriptions NF C 18-510/A2

Les zones d'environnement

Les titres d'habilitation

Opérations non électriques en basse tension et en haute tension

Les interventions élémentaires dans le domaine électrique

Opérations spécifiques de manceuvre en basse tension et en haute tension
Applications

Evaluations

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : sans niveau
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 3

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Connaissances en électrotechnique.

Expérience terrain et maitrise des équipements de protection (EPI, EPC)
Contexte réglementaire de la prévention

Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité,

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC: 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/habilitations-electriques-b1-b1v-b2-b2v-bc-br-h0/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/habilitations-electriques-b1-b1v-b2-b2v-bc-br-h0/

(; FICHE LOT N°7.3 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - HACCP EN CUISINE (HAZARD
ANALYSIS CRITICAL CONTROL POINT)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc Réglementaire

Identifier, évaluer et maitriser les dangers significatifs au regard de la sécurité des aliments en cuisine
traditionnelle ou collective

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : sans niveau

LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Habilitation formateur HACCP
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/haccp-en-cuisine-hazard-analysis-critical-control-

point/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/haccp-en-cuisine-hazard-analysis-critical-control-point/
https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/haccp-en-cuisine-hazard-analysis-critical-control-point/

(; FICHE LOT N°7.4 . TITRE PROFESSIONNEL - SERVEUR EN RESTAURATION - REALISER LE
SERVICE EN RESTAURATION

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Préparer et servir les boissons en respectant les régles de service
Effectuer les différents types de service a table et au buffet
Préparer, vérifier une addition et I'encaisser

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

)

(' FICHE LOT N°7.5 : TITRE PROFESSIONNEL - SERVEUR EN RESTAURATION - ACCUEILLIR,
CONSEILLER LE CLIENT ET PRENDRE SA COMMANDE

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Accueillir la clientéle et I’'accompagner a sa table
Présenter cartes et menus, prendre la commande et la communiquer aux services concernés

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

(; FICHE LOT N°7.6 : TITRE PROFESSIONNEL - SERVEUR EN RESTAURATION- REALISER LES
TRAVAUX PREALABLES AU SERVICE EN RESTAURATION

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Nettoyer et entretenir les espaces de restauration et les locaux  annexes
Mettre en place les espaces de restauration et les locaux annexes
Mettre en place les différents types de buffet

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39534/

(' FICHE LOT N°7.7 . TP - CHARGE D'ACCUEIL TOURISTIQUE ET DE LOISIRS - GERER UNE
RELATION CLIENTELE SUR UNE DESTINATION ET/OU UN LIEU TOURISTIQUE

)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Accompagner la clientéle lors d'une réservation ou l'achat de prestation touristique en ligne
Accueillir, informer et orienter des visiteurs en francais et en anglais
Organiser les données touristiques et diffuser de l'information sur différents supports

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en gestion hoteliere

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

(; FICHE LOT N°7.8 . TP - CHARGE D'ACCUEIL TOURISTIQUE ET DE LOISIRS - ASSISTER LA
CLIENTELE SUR DES PRESTATIONS TOURISTIQUES ET DE LOISIRS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Conseiller et vendre des prestations touristiques et de loisirs et des produits/services additionnels en
francais et en anglais
Assurer un service de location lié a une prestation de loisirs

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en gestion hoteliere

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

(; FICHE LOT N°7.9 : TP - CHARGE D'ACCUEIL TOURISTIQUE ET DE LOISIRS - CONTRIBUER A
LA MISE EN OEUVRE D'EVENEMENTS FESTIFS ET CULTURELS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Participer a la promotion d’évenements festifs et culturels
Contribuer a I'organisation et a la logistique d’évenements festifs et culturels
Contribuer a I'accueil et a I'animation lors d’évenements festifs et culturels

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en gestion hoteliere

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37396/

)

(' FICHE LOT N°7.10 : TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE - RECEPTIONNER,
INVENTORIER ET STOCKER LES PRODUITS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Réceptionner, ranger et suivre |'état des stocks des produits

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Bac

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

(; FICHE LOT N°7.11: TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE - PRODUCTION
CULINAIRE DES ENTREES

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Préparer, dresser et envoyer des entrées et des desserts

Production culinaire des entrées

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

(; FICHE LOT N°7.12: TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE- PRODUCTION
CULINAIRE DES DESSERTS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Préparer, dresser et envoyer des entrées et des desserts

Production culinaire des desserts

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

)

(' FICHE LOT N°7.13 . TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE - PREPARER, DRESSER
ET PARTICIPER A L'ENVOI DES PLATS CHAUDS

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Préparer, dresser et participer a I'envoi des plats chauds
Réaliser la mise en place au poste chaud

Assembler, dresser et participer a I'envoi des plats chauds

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

)

(' FICHE LOT N°7.13 . TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE - NETTOYER ET
REMETTRE EN ETAT LES MATERIELS, LES POSTES DE TRAVAIL ET LES LOCAUX

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Nettoyer et remettre en état les matériels, les postes de travail et les locaux

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

C' FICHE LOT N°7.14 . TITRE PROFESSIONNEL - COMMIS DE CUISINE - DOSSIER
PROFESSIONNEL

)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Accompagnement dossier professionnel

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences professionnelles solides en cuisine et en législation, ainsi qu'en pédagogie et communication.
Pédagogie interactive, Ecoute, Utilisation outils numériques, Adaptabilité, Enseignement des gestes techniques avec
clarté

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38722/

»
() FICHE LOT N°7.15 . TP - ANIMATEUR LOISIR TOURISME

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Contribuer a la conception d’animations loisirs dans un établissement touristique

Participer a la conception d’un projet et d’un programme d’animations loisirs pour différents publics
Créer des animations loisirs pour différents publics
Promouvoir des animations loisirs en frangais et en anglais

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en animation/loisirs

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38662/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




»
() FICHE LOT N°7.16 : TP - ANIMATEUR LOISIR TOURISME

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Animer des activités de journées et de soirées dans un établissement touristique

Animer des activités de journées pour différents publics en frangcais et en anglais
Animer des activités de soirées pour différents publics en francais et en anglais
Assurer la logistique des animations loisirs

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en animation/loisirs

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38662/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(' FICHE LOT N°7.17 : TITRE PROFESSIONNEL - RECEPTIONNISTE EN HOTELLERIE ET
HOTELLERIE DE PLEIN AIR (OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

}

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Assurer les opérations relatives au séjour des clients

Accueillir, informer et conseiller le client Traiter les demandes
de réservations de prestations
Procéder aux opérations d'arrivée, de suivi et de départ du client hoteliéres

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en hotellerie

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38870/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(' FICHE LOT N°7.18: TITRE PROFESSIONNEL - RECEPTIONNISTE EN HOTELLERIE ET
HOTELLERIE DE PLEIN AIR (OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

}

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Assurer les opérations relatives au suivi de I'activité de I'établissement touristique

Assurer le suivi de I'activité journaliere
Contribuer au développement commercial Contribuer
au suivi de I'e-réputation

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise de la communication orale et écrite

Expertise en tourisme et en hotellerie

Connaissance approfondie des cultures et des destinations touristiques

Capacité de conception de programmes de formation pour différents publics
Compétences en gestion de projet et en coordination d'équipes

Expertise en marketing touristique et en développement de produits

Capacité a utiliser des technologies de pointe pour la formation en ligne et en présentiel
Excellent sens de I'organisation et de la planification de la formation

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38870/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.19 : TITRE PROFESSIONNEL - CARROSSIER REPARATEUR (OBJECTIF
NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Réaliser les interventions de carrosserie sur éléments /équipements / accessoires amovibles et sur vitrages
des véhicules légers

Déposer, reposer, régler les éléments / équipements /accessoires de  carrosserie
Remplacer, réparer les vitrages des véhicules légers
Réparer les plastiques automobiles selon les méthodes des constructeurs

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise des techniques de soudage automobiles

Connaissance des différentes normes de sécurité en carrosserie
Expérience dans la réparation de carrosseries en aluminium
Capacité a travailler avec des outils de mesure précis

Connaissance approfondie des systemes de peinture automobile
Aptitude a lire et interpréter des plans en 2D et 3D

Compétence a réaliser des soudures TIG sur des pieces en acier
Capacité a travailler dans un environnement bruyant et poussiéreux

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41532/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.20 : TITRE PROFESSIONNEL - CARROSSIER REPARATEUR (OBJECTIF
NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Réaliser les interventions de réparation et de remplacement sur éléments non structurels des véhicules
légers

Redresser les éléments accidentés de carrosserie des véhicules légers
Appliquer et poncer les mastics de garnissage sur éléments réparés de carrosserie
Remettre en ligne les éléments accidentés non  structurels des véhicules légers
Remplacer les éléments inamovibles des véhicules légers

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise des techniques de soudage automobiles

Connaissance des différentes normes de sécurité en carrosserie
Expérience dans la réparation de carrosseries en aluminium
Capacité a travailler avec des outils de mesure précis

Connaissance approfondie des systemes de peinture automobile
Aptitude a lire et interpréter des plans en 2D et 3D

Compétence a réaliser des soudures TIG sur des pieces en acier
Capacité a travailler dans un environnement bruyant et poussiéreux

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41532/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.21: TITRE PROFESSIONNEL - MECANICIEN DE MAINTENANCE
AUTOMOBILE (OBJECTIF NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Effectuer I'entretien périodique, remplacer les pneus et les éléments du systeme de freinage des véhicules
automobiles

Effectuer I'entretien périodique, remplacer les pneus et les éléments du systéme de freinage des véhicules
automobiles

Remplacer les pneus et les éléments du systeme de freinage des véhicules automobiles
Intervenir sur un circuit de climatisation automobile fonctionnant au R134a, R1234yf ou R744

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Connaissances en mécanique automobile
Capacité a former des personnes non-initiées
Expérience en formation professionnelle
Maitrise des outils de diagnostic automobile
Connaissances en électricité automobile

Capacité a mener des démonstrations pratiques
Connaissance des normes de sécurité automobile

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38101/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.22:. TITRE PROFESSIONNEL - MECANICIEN DE MAINTENANCE
AUTOMOBILE (OBJECTIF NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Remplacer les éléments de liaison au sol, de direction, de transmission, de signalisation et de visibilité des
véhicules automobiles et poser des accessoires connectables

Remplacer et régler les éléments de direction et de liaison au sol des véhicules automobiles
Remettre en état les assemblages mécaniques endommagés des véhicules automobiles

Remplacer les organes de transmission des véhicules automobiles
Remplacer les éléments de signalisation et de visibilité, poser des accessoires connectables des véhicules
automobiles

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Connaissances en mécanique automobile
Capacité a former des personnes non-initiées
Expérience en formation professionnelle
Maitrise des outils de diagnostic automobile
Connaissances en électricité automobile

Capacité a mener des démonstrations pratiques
Connaissance des normes de sécurité automobile

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38101/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




}

(' FICHE LOT N°7.23:. TITRE PROFESSIONNEL - MECANICIEN DE MAINTENANCE
AUTOMOBILE (OBJECTIF NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Remplacer la distribution et la motorisation thermique des véhicules automobiles

Intervenir sur un circuit de climatisation automobile fonctionnant au R134a, R1234yf ou R744
Remplacer le moteur thermique et les équipements périphériques des véhicules automobiles
Remplacer la distribution du moteur thermique des véhicules automobiles

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :
Connaissances en mécanique automobile
Capacité a former des personnes non-initiées
Expérience en formation professionnelle
Maitrise des outils de diagnostic automobile
Connaissances en électricité automobile

Capacité a mener des démonstrations pratiques
Connaissance des normes de sécurité automobile

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38101/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.24 . TITRE PROFESSIONNEL - PEINTRE EN CARROSSERIE (OBJECTIF
NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Préparer les fonds avant peinture des véhicules légers

Réparer les plastiques automobiles selon les méthodes des constructeurs
Réparer et mastiquer les dégats mineurs des éléments et accessoires de carrosserie
Protéger les zones non peintes de carrosserie par dépose/repose/masquage

Mettre en oeuvre les sous-couches d'une gamme peinture destinée a la réparation automobile

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise des techniques de soudage automobiles

Connaissance des différentes normes de sécurité en carrosserie
Expérience dans la réparation de carrosseries en aluminium
Capacité a travailler avec des outils de mesure précis

Connaissance approfondie des systemes de peinture automobile
Aptitude a lire et interpréter des plans en 2D et 3D

Compétence a réaliser des soudures TIG sur des pieces en acier
Capacité a travailler dans un environnement bruyant et poussiéreux

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41533/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(' FICHE LOT N°7.25: TITRE PROFESSIONNEL - PEINTRE EN CARROSSERIE (OBJECTIF
NIVEAU 3 (CAP, BEP ET EQUIVALENTS))

}

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Réaliser les applications de peinture sur véhicules légers

Préparer les teintes référencées par les constructeurs d'automobiles
Appliquer les différents types de laques sur éléments ou équipements de carrosserie, et sur véhicules
Réaliser les différents types de raccords de peinture sur véhicules

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise des techniques de soudage automobiles

Connaissance des différentes normes de sécurité en carrosserie
Expérience dans la réparation de carrosseries en aluminium
Capacité a travailler avec des outils de mesure précis

Connaissance approfondie des systemes de peinture automobile
Aptitude a lire et interpréter des plans en 2D et 3D

Compétence a réaliser des soudures TIG sur des pieces en acier
Capacité a travailler dans un environnement bruyant et poussiéreux

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41533/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(' FICHE LOT N°7.26 : TITRE PROFESSIONNEL - AGENT DE SURETE ET DE SECURITE PRIVEE
(OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

}

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Assurer une prestation de surveillance humaine dans une démarche d’amélioration continue de la sécurité

Assurer un  accueil physique et  téléphonique de qualité en  sécurité privée
Contréler l'acces a l'aide de dispositifs technologiques et de matériels de détection
Prévenir les situations conflictuelles, menacantes ou les traiter

Contribuer au suivi de I'activité sur le site d’exploitation

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40298/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.27 :TITRE PROFESSIONNEL - AGENT DE SURETE ET DE SECURITE PRIVEE
(OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Assurer une prestation de surveillance humaine dans une démarche de prévention et de protection contre
les risques et les menaces

Prévenir les situations génératrices de risques et intervenir si nécessaire
Détecter des comportements suspects ou des actes malveillants et réagir de maniere appropriée
Réaliser 'ensemble des actions en réponse a une anomalie ou a une alarme

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40298/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




)

(' FICHE LOT N°7.28 : TITRE PROFESSIONNEL - AGENT DE SURETE ET DE SECURITE PRIVEE
(OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Assurer une prestation de surveillance humaine sur des sites sensibles dans une démarche de protection
renforcée

Prévenir et réagir face a des problémes incendie dans des établissements recevant du public et des 3
immeubles de grande hauteur
Surveiller un site dit « sensible » et intervenir de maniére appropriée a la situation

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40298/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




}

(' FICHE LOT N°7.29 : TITRE PROFESSIONNEL - OPERATEUR EN VIDEOPROTECTION ET EN
TELESURVEILLANCE (OVT) (OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Sécuriser des personnes, des lieux et des biens a I'aide de moyens de vidéoprotection

Veiller au fonctionnement des installations et équipements de vidéoprotection en centre d’exploitation
Assurer la sécurisation des personnes, des lieux et des biens par un systéeme de vidéoprotection
Analyser et exploiter les images ou alarmes d’un systeme de vidéoprotection

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37879/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.30 : TITRE PROFESSIONNEL - OPERATEUR EN VIDEOPROTECTION ET EN
TELESURVEILLANCE (OVT) (OBJECTIF NIVEAU 4 (BAC ET EQUIVALENTS))

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Gérer la sécurité des personnes, des lieux et des biens au moyen d’un dispositif de télésurveillance et réguler
I’organisation des interventions

Veiller au fonctionnement et a la sécurité d'un centre d’exploitation en télésurveillance
Réceptionner et traiter I'information et la communication en télésurveillance
Apporter un conseil de niveau 1 au client en télésurveillance
Déclencher et réguler [lintervention des personnes habilitées ou des services compétents
S’assurer du retour de fonctionnement a la normalité des systemes de sécurité

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles slreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37879/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.31 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle de base

UV1 : Module secourisme

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.32 . TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle de base

UV2 : Module environnement juridique

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.33 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV3 : Module gestion des conflits

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.34 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV4 : Module stratégique

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.35 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

Module 1 : module environnement juridique (en complément avec le tronc commun)

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.36 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

Module 2 : Module gestion des conflits (complément avec le tronc commun)

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.37 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

Module 3 : module stratégique (Complément avec le tronc commun)

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.38 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV5 : module prévention des risques incendie

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.39 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV6 : Module : modalité d'appréhension au cours de I'exercice du métier

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.40 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV7 : Module sensibilisation aux risques terrorristes

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.41 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV8 : Module professionnel

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.42 . TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV9 : Module palpation de sécurité et inspection des bagages

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.43 : TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV10 : Module surveillance par des moyens électroniques de sécurité

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.44 . TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV11 : Module gestion des risques

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




(3 FICHE LOT N°7.45 TITRE A FINALITE PROFESSIONNELLE - AGENT DE PREVENTION ET DE
SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Socle Agent de Prévention et de Sécurité

UV12 : Module événementiel spécifique

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36648/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




C
(’ FICHE LOT N°7.46 : AGENT DE PREVENTION ET DE SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 1 - Maintien et actualisation des compétences (MAC) Agent de prévention et de sécurité
Gestes élémentaires de premiers secours

Principes de la République francaise

Cadre juridique d'intervention de I'agent privé de sécurité

Compétences opérationnelles générales : gérer les conflits

Compétences opérationnelles générales : maitriser les mesures d'inspection-filtrage

Compétences opérationnelles spécifiques : prévention des risques terroristes

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles slreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/agent-de-prevention-et-de-securite-aps/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




»
() FICHE LOT N°7.47 . AGENT DE PREVENTION ET DE SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 2 - Maintien et actualisation des compétences (MAC) Opérateur en vidéoprotection
Module juridique
Module opérationnel et pratique

Module prévention des risques terroristes

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/agent-de-prevention-et-de-securite-aps/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




»
() FICHE LOT N°7.48 . AGENT DE PREVENTION ET DE SECURITE (APS)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 3 -Maintien et actualisation des compétences (MAC) Agent de télésurveillance
Principes de la République francaise

Cadre juridique d'intervention de I'agent privé de sécurité spécialisé en télésurveillance et déontologie
professionnelle

Cadre professionnel : actualisation des connaissances relatives a I'environnement sécuritaire et aux bilans de
la profession

Module technique : maitriser les outils opérationnels

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles slreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/agent-de-prevention-et-de-securite-aps/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




)

(' FICHE LOT N°7.49 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - RECYCLAGE OU REMISE A
NIVEAU SSIAP 1 (OBJECTIF SANS NIVEAU SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc commun Recyclage
Séquence 1 : Prévention
Séquence 2 : Moyens de secours

Séquence 3 : Mises en situation d'intervention

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles shreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/ssiap-1-service-de-securite-incendie-et-dassistance-
aux-personnes-3/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




}

(' FICHE LOT N°7.50 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - RECYCLAGE OU REMISE A
NIVEAU SSIAP 1 (OBJECTIF SANS NIVEAU SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc commun Remise a niveau

Séquence 1 : Prévention

Séquence 2 : Moyens de secours

Séquence 3 : Mises en situation d'intervention
Séquence 4 : Mises en situation d'intervention
Séquence 5 : Exploitation du PC sécurité

Séquence 6 : Rondes de sécurité et surveillance de travaux

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Répondre aux exigences légales liées a la dispense de formations dans le domaine de la slreté et de la sécurité privée
Maitrise des techniques professionnelles slreté et sécurité privée
Capacités pédagogiques
Qualités relationnelles

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/ssiap-1-service-de-securite-incendie-et-dassistance-
aux-personnes-2/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




() FICHE LOT N°7.51: MODULE DE PERFECTIONNEMENT - LOGICIELS BUREAUTIQUES
(WORD-EXCEL-POWERPOINT-ACCESS-VBA-MACROS EXCEL-OUTLOOK) (OBJECTIF SANS
NIVEAU SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc général
Word

Excel
Powerpoint
Access

VBA

Macros Excel
Messagerie

Préparation et Tests TOSA

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Maitrise des logiciels bureautiques : Word, Excel, PowerPoint, Outlook, et éventuellement Access ou Teams.
Connaissance des fonctionnalités avancées : formules complexes, tableaux croisés dynamiques, macros (Excel), mise en
page professionnelle (Word), animations et transitions (PowerPoint).

Capacité a résoudre des problémes : savoir diagnostiquer et corriger les erreurs rencontrées par les apprenants.

Veille technologique : rester a jour sur les nouvelles versions et fonctionnalités.
Compétences pédagogiques

Capacité a vulgariser : expliquer des concepts techniques de maniére simple et accessible.

Adaptation au niveau des apprenants : débutants, intermédiaires, avancés.

Création de supports pédagogiques : manuels, exercices pratiques, tutoriels vidéo.

Evaluation des acquis : tests, quiz, mises en situation.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




ERENTIEL(S) :

ps://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/logiciels-bureautiques/

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




)

(' FICHE LOT N°7.52. MODULE DE PERFECTIONNEMENT ARCHITECTE SYSTEMES
D'INFORMATION, RESEAUX INFORMATIQUES, CYBER SECURITE

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Architecture Sl

Architecture des SI :

Conception et modélisation (TOGAF, UML, ArchiMate).
Urbanisation des systemes, interopérabilité, intégration des applications.
Réseaux informatiques :

Protocoles (TCP/IP, DNS, DHCP, VPN).

Configuration et administration (Cisco, Juniper, firewall).
Virtualisation et Cloud (VMware, Hyper-V, AWS, Azure).
Cybersécurité :

Normes et standards (ISO 27001, NIST, RGPD).

Gestion des risques et plan de continuité (PCA/PRA).

Sécurité des réseaux (IDS/IPS, chiffrement, authentification forte).
Outils et technologies :

Linux/Windows Server, Active Directory.

Solutions SIEM, pare-feu, antivirus, outils de monitoring.

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Architecture des Sl :

Conception et modélisation (TOGAF, UML, ArchiMate).

Urbanisation des systemes, interopérabilité, intégration des applications.
Réseaux informatiques :

Protocoles (TCP/IP, DNS, DHCP, VPN).

Configuration et administration (Cisco, Juniper, firewall).

Virtualisation et Cloud (VMware, Hyper-V, AWS, Azure).

Cybersécurité :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




Normes et standards (ISO 27001, NIST, RGPD).

Gestion des risques et plan de continuité (PCA/PRA).

Sécurité des réseaux (IDS/IPS, chiffrement, authentification forte).
Outils et technologies :

Linux/Windows Server, Active Directory.

Solutions SIEM, pare-feu, antivirus, outils de monitoring.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/administrateur-systemes-reseaux-et-securite/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




C
(’ FICHE LOT N°7.53 : TITRE PROFESSIONNEL - ASSISTANT DE VIE AUX FAMILLES (ADVF)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc général
Entretenir le logement et le linge d’un particulier
Accompagner la personne dans ses activités essentielles du quotidien et dans ses projets

Assurer le relais du parent dans la garde de I'enfant a domicile

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 3
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 4

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Conception de progressions et supports pédagogiques

Animation en présentiel et en distanciel

Capacité a individualiser et a s’adapter au public

Bonne pratique des outils numériques et LMS

Etre a jour des pratiques professionnelles

Etre en veille quant a I'évolution des métiers du domaine professionnel et des pratiques pédagogiques

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 31,5 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37715/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




() FICHE LOT N°7.54 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - ACCOMPAGNEMENT DES
PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP (ENFANT OU ADULTE) (OBJECTIF SANS NIVEAU
SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 1 -Prendre en compte la personne en situation de handicap dans son cadre de vie et en lien avec son
entourage

MA1 - Environnement juridique, social et médical de la personne en situation de handicap

MA2 -Les différents types de handicap et leurs impacts

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE :

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance des différents types de handicap : moteur, sensoriel, cognitif, psychique, troubles du spectre autistique,
etc.

Maitrise des dispositifs et réglementations : loi sur I'accessibilité, droits des personnes handicapées, dispositifs
d’inclusion scolaire et professionnelle.

Utilisation des outils adaptés : logiciels d’accessibilité (lecteurs d’écran, synthése vocale), matériels ergonomiques, aides
techniques.

Méthodologies d’accompagnement : pédagogies différenciées, communication adaptée (LSF, pictogrammes, outils
visuels).

Gestion des situations complexes : adaptation des contenus, gestion des comportements spécifiques.

Compétences pédagogiques

Capacité a individualiser les apprentissages : adapter les objectifs et les supports selon le type de handicap.

Création de supports inclusifs : documents accessibles, exercices adaptés.

Animation bienveillante : favoriser la participation et 'autonomie.

Evaluation adaptée : proposer des modalités d’évaluation équitables.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC: 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




> ps://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/accompagnement-des-publics-en-situation-de-
C' dicap-enfant-ou-adulte/

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




() FICHE LOT N°7.55. MODULE DE PERFECTIONNEMENT - ACCOMPAGNEMENT DES
PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP (ENFANT OU ADULTE) (OBJECTIF SANS NIVEAU
SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 2 -Aider la personne en situation de handicap a maintenir le lien social et I'accompagner dans la
réalisation de son projet de vie

MB1 — Techniques de communication

MB2 — Posture professionnelle de I'accompagnant au projet de vie de la personne en situation de handicap

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE :

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE :

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance des différents types de handicap : moteur, sensoriel, cognitif, psychique, troubles du spectre autistique,
etc.

Maitrise des dispositifs et réglementations : loi sur I'accessibilité, droits des personnes handicapées, dispositifs
d’inclusion scolaire et professionnelle.

Utilisation des outils adaptés : logiciels d’accessibilité (lecteurs d’écran, synthése vocale), matériels ergonomiques, aides
techniques.

Méthodologies d’accompagnement : pédagogies différenciées, communication adaptée (LSF, pictogrammes, outils
visuels).

Gestion des situations complexes : adaptation des contenus, gestion des comportements spécifiques.

Compétences pédagogiques

Capacité a individualiser les apprentissages : adapter les objectifs et les supports selon le type de handicap.

Création de supports inclusifs : documents accessibles, exercices adaptés.

Animation bienveillante : favoriser la participation et 'autonomie.

Evaluation adaptée : proposer des modalités d’évaluation équitables.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC: 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




> ps://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/accompagnement-des-publics-en-situation-de-
C' dicap-enfant-ou-adulte/

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




() FICHE LOT N°7.56 . MODULE DE PERFECTIONNEMENT - ACCOMPAGNEMENT DES
PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP (ENFANT OU ADULTE) (OBJECTIF SANS NIVEAU
SPECIFIQUE)

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc 3 - Mettre en ceuvre des techniques et gestes professionnels appropriés dans |'aide a la personne en
situation de handicap

MC1 - Les gestes et techniques professionnels adaptés aux différents types de handicap en fonction de I'age
de la personne

MC2 — Postures professionnelles dans la réalisation des actes d’aide a la personne en situation de handicap

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Sans niveau spécifique
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE :

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE :

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance des différents types de handicap : moteur, sensoriel, cognitif, psychique, troubles du spectre autistique,
etc.

Maitrise des dispositifs et réglementations : loi sur I'accessibilité, droits des personnes handicapées, dispositifs
d’inclusion scolaire et professionnelle.

Utilisation des outils adaptés : logiciels d’accessibilité (lecteurs d’écran, synthese vocale), matériels ergonomiques, aides
techniques.

Méthodologies d’accompagnement : pédagogies différenciées, communication adaptée (LSF, pictogrammes, outils
visuels).

Gestion des situations complexes : adaptation des contenus, gestion des comportements spécifiques.

Compétences pédagogiques

Capacité a individualiser les apprentissages : adapter les objectifs et les supports selon le type de handicap.

Création de supports inclusifs : documents accessibles, exercices adaptés.

Animation bienveillante : favoriser la participation et 'autonomie.

Evaluation adaptée : proposer des modalités d’évaluation équitables.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC: 37 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




> ps://laho-formation.fr/catalogue-des-formations/accompagnement-des-publics-en-situation-de-
C' dicap-enfant-ou-adulte/

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




C
(’ FICHE LOT N°7.57 . TP - ENCADRANT TECHNIQUE D'INSERTION

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 1 - Organiser et gérer une activité de production et encadrer I'’équipe dans une structure d’insertion

Contribuer a la relation client d’une structure d’insertion
Organiser une activité de production en structure d’insertion
Gérer une activité de production dans une structure d’insertion

Encadrer une équipe de salariés en insertion

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier d’encadrant technique :

Organisation et planification des activités de production.

Encadrement d’équipes en insertion (gestion des taches, suivi des objectifs).
Maitrise des dispositifs d’insertion :

Politiques publiques de I'emploi et de I'insertion.

Fonctionnement des structures d’insertion par I’activité économique (IAE).

Gestion de projet et production :

Techniques de production liées au secteur (BTP, espaces verts, recyclage, etc.).
Respect des normes qualité, hygiéne et sécurité.

Utilisation des outils numériques :

Tableaux de suivi, logiciels de planification, outils collaboratifs.

Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, mises en situation, études de cas.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, demandeurs d’emploi, profils éloignés de I'’emploi.
Création de supports pédagogiques : fiches techniques, guides pratiques, exercices.
Evaluation des acquis : observation en situation réelle, bilans de compétences.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39794/
J

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



»
@ FICHE LOT N°7.58 . TP - ENCADRANT TECHNIQUE D'INSERTION

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 2 - Participer a I'accueil, a I'accompagnement socio-professionnel et au suivi des salariés en insertion

Accueillir et mettre en place les conditions favorables a [lintégration de salariés en insertion
Accompagner et suivre les salariés dans leur parcours d’insertion
Travailler en équipe et avec les acteurs impliqués dans le parcours d’insertion des salariés

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier d’encadrant technique :

Organisation et planification des activités de production.

Encadrement d’équipes en insertion (gestion des taches, suivi des objectifs).
Maitrise des dispositifs d’insertion :

Politiques publiques de I'emploi et de I'insertion.

Fonctionnement des structures d’insertion par I’activité économique (IAE).

Gestion de projet et production :

Techniques de production liées au secteur (BTP, espaces verts, recyclage, etc.).
Respect des normes qualité, hygiéne et sécurité.

Utilisation des outils numériques :

Tableaux de suivi, logiciels de planification, outils collaboratifs.

Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, mises en situation, études de cas.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, demandeurs d’emploi, profils éloignés de I'’emploi.
Création de supports pédagogiques : fiches techniques, guides pratiques, exercices.
Evaluation des acquis : observation en situation réelle, bilans de compétences.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39794/
J

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



»
@ FICHE LOT N°7.59 : TP - ENCADRANT TECHNIQUE D'INSERTION

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 3 - Organiser des séances d’apprentissage en lien avec les situations de production d’une structure
d’insertion

Accueillir et mettre en place les conditions favorables a [lintégration de salariés en insertion
Accompagner et suivre les salariés dans leur parcours d’insertion
Travailler en équipe et avec les acteurs impliqués dans le parcours d’insertion des salariés

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 3 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier d’encadrant technique :

Organisation et planification des activités de production.

Encadrement d’équipes en insertion (gestion des taches, suivi des objectifs).
Maitrise des dispositifs d’insertion :

Politiques publiques de I'emploi et de I'insertion.

Fonctionnement des structures d’insertion par I’activité économique (IAE).

Gestion de projet et production :

Techniques de production liées au secteur (BTP, espaces verts, recyclage, etc.).
Respect des normes qualité, hygiéne et sécurité.

Utilisation des outils numériques :

Tableaux de suivi, logiciels de planification, outils collaboratifs.

Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, mises en situation, études de cas.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, demandeurs d’emploi, profils éloignés de I'’emploi.
Création de supports pédagogiques : fiches techniques, guides pratiques, exercices.
Evaluation des acquis : observation en situation réelle, bilans de compétences.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39794/
J

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



C
(’ FICHE LOT N°7.60 : MEDIATEUR SOCIAL ACCES AUX DROITS ET SERVICES

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 1 - Participer a une veille sociale et s’inscrire dans les

réseaux professionnels d’un territoire

Analyser les caractéristiques d’un territoire d’activité

Identifier les acteurs en lien avec son activité et s’insérer dans des réseaux existants

Contribuer a la veille sociale sur un territoire d’activité

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier de médiateur social :

Techniques de médiation et de gestion des conflits.

Accueil, écoute active, reformulation.

Maitrise des dispositifs et droits :

Acces aux droits sociaux (CAF, CPAM, Pole emploi, logement, santé).
Politiques publiques et services territoriaux.

Connaissance des publics :

Personnes en précarité, migrants, familles, jeunes, seniors.

Utilisation des outils numériques :

Plateformes administratives en ligne, outils de communication.
Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, jeux de role, mises en situation.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, professionnels du social.
Création de supports pédagogiques : fiches pratiques, guides, cas concrets.
Evaluation des acquis : observation en situation, tests, études de cas.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36241/
}

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



C
(’ FICHE LOT N°7.61 : MEDIATEUR SOCIAL ACCES AUX DROITS ET SERVICES

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 2 - Assurer un service de médiation sociale

Accueillir les personnes et présenter le cadre de la médiation sociale
Identifier avec la personne les différentes composantes d’une situation
Contribuer a la résolution de situations conflictuelles par un processus de médiation sociale
Rétablir la communication entre une personne et une structure par un processus de médiation sociale
Accompagner la personne dans la mise en oeuvre de ses démarches auprés d’une structure
Faciliter I'acces aux droits et aux services dématérialisés
Rendre compte de son activité
Analyser sa pratique de médiateur social accés aux droits et services

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier de médiateur social :

Techniques de médiation et de gestion des conflits.

Accueil, écoute active, reformulation.

Maitrise des dispositifs et droits :

Acces aux droits sociaux (CAF, CPAM, Pdole emploi, logement, santé).
Politiques publiques et services territoriaux.

Connaissance des publics :

Personnes en précarité, migrants, familles, jeunes, seniors.

Utilisation des outils numériques :

Plateformes administratives en ligne, outils de communication.
Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, jeux de role, mises en situation.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, professionnels du social.
Création de supports pédagogiques : fiches pratiques, guides, cas concrets.
Evaluation des acquis : observation en situation, tests, études de cas.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




NTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

ERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36241/

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE




C
(’ FICHE LOT N°7.62 : MEDIATEUR SOCIAL ACCES AUX DROITS ET SERVICES

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 3 - Faciliter et organiser des activités supports a la médiation sociale

Contribuer a [l'élaboration et a la construction d’une activité support a la médiation sociale
Contribuer a la mise en oeuvre d'une activité support a la médiation sociale
Participer a I'’évaluation d’une activité support a la médiation sociale

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 4
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 5

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 1 an

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 3 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Connaissance du métier de médiateur social :

Techniques de médiation et de gestion des conflits.

Accueil, écoute active, reformulation.

Maitrise des dispositifs et droits :

Acces aux droits sociaux (CAF, CPAM, Pdole emploi, logement, santé).
Politiques publiques et services territoriaux.

Connaissance des publics :

Personnes en précarité, migrants, familles, jeunes, seniors.

Utilisation des outils numériques :

Plateformes administratives en ligne, outils de communication.
Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, jeux de role, mises en situation.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, professionnels du social.
Création de supports pédagogiques : fiches pratiques, guides, cas concrets.
Evaluation des acquis : observation en situation, tests, études de cas.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFONDEN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36241/

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




C
(’ FICHE LOT N°7.63 : RESPONSABLE DE PETITE OU MOYENNE STRUCTURE

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 2 - Mettre en oeuvre I'objet social de la structure

Adapter I'offre de la structure a la demande
Organiser et développer la diffusion de I’offre
Organiser la production

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 5
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 6

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Management et leadership :

Organisation et pilotage d’une équipe.

Gestion des conflits et motivation des collaborateurs.

Gestion administrative et financiere :

Elaboration de budgets, suivi des indicateurs, reporting.

Connaissance des obligations légales et réglementaires (RH, sécurité, droit du travail).
Gestion de projet :

Planification, coordination, suivi des objectifs.

Utilisation des outils de gestion (Trello, Asana, ERP).

Connaissance des outils numériques :

Bureautique (Excel, Word), outils collaboratifs (Teams, Zoom).

Bases en communication digitale (réseaux sociaux, site web).

Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, études de cas, mises en situation.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, managers débutants.
Création de supports pédagogiques : fiches pratiques, exercices, simulations.
Evaluation des acquis : tests, mises en situation professionnelle, projets.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38575/
}

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



C
(’ FICHE LOT N°7.64 . RESPONSABLE DE PETITE OU MOYENNE STRUCTURE

DESCRIPTION SIMPLIFIEE DU PROGRAMME / DE LA THEMATIQUE :

Bloc CCP 3 - Etablir et présenter un rapport d'activité de la structure

Analyser le bilan de la structure
Analyser le compte de résultat de la structure Rédiger le rapport
d'activité de la structure

PUBLIC : Demandeurs d’emploi majeurs

Salariés en contrat aidé, Salariés a temps partiel (moins de 24h hebdo), Personnes en PréParE, Personnels en
uniforme en reconversion, Sportifs de haut niveau sans contrat"

NIVEAU : Niveau 5
LIEU PRINCIPAL DE LA PRESTATION : LAHO OISE

NIVEAU MINIMUM DE DIPLOME DU FORMATEUR : Niveau 6

EXPERIENCE SIMILAIRE DE FORMATEUR MINIMALE REQUISE : 2 ans

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE SIMILAIRE REQUISE : 5 ans

COMPETENCES ET QUALITES ATTENDUES :

Compétences techniques

Management et leadership :

Organisation et pilotage d’une équipe.

Gestion des conflits et motivation des collaborateurs.

Gestion administrative et financiere :

Elaboration de budgets, suivi des indicateurs, reporting.

Connaissance des obligations légales et réglementaires (RH, sécurité, droit du travail).
Gestion de projet :

Planification, coordination, suivi des objectifs.

Utilisation des outils de gestion (Trello, Asana, ERP).

Connaissance des outils numériques :

Bureautique (Excel, Word), outils collaboratifs (Teams, Zoom).

Bases en communication digitale (réseaux sociaux, site web).

Compétences pédagogiques

Animation de groupe : ateliers pratiques, études de cas, mises en situation.
Adaptation au public : stagiaires en reconversion, managers débutants.
Création de supports pédagogiques : fiches pratiques, exercices, simulations.
Evaluation des acquis : tests, mises en situation professionnelle, projets.

NOMBRE MAXIMUM DE FORMATEURS RETENUS : 3

TAUX HORAIRE PLAFOND EN € TTC : 45 €

MONTANT MAXIMUM DE COMMANDE PAR PERIODE : 15000 € TTC

REFERENTIEL(S) :

@ CCI HAUTS-DE-FRANCE




@ ps://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38575/
}

@ CCl HAUTS-DE-FRANCE



